


¢Por queé un
Comunikit para
emprender?

La comunicacion, sus saberes especificos y sus técnicas constituyen
herramientas centrales para conocer nuestros deseos, disefiar nuestras
utopias (o desafios) y construir los futuros que queremos para nuestros
emprendimientos. Por eso compartimos este COMUNIikit para
emprender, una guia que recopila e integra herramientas de
comunicacion para emprendimientos que busca acompanar y potenciar
la comercializacién de sus productos y servicios, reconociendo las
transformaciones que atraviesa la experiencia del trabajo en la
actualidad.

Aborda la importancia de construir una identidad de marca coherente,
comprender al publico objetivo, y trazar un recorrido de comunicacion
desde el descubrimiento hasta la recomendacién del cliente. Ademas,
comparte claves para una comunicacion efectiva, incluyendo la narrativa
de marca y la elaboracién de un mini discurso de venta, culminando con
la seleccion de canales preferenciales y la planificacion para fortalecer la
visibilidad del negocio y sus ventas.

Ante los imperativos de aceleracion y producciéon de informacion
constante, en MIXTA creemos que parar la pelota para pensar y hacer
una comunicaciéon que conecte con ética y sentido, potencia.nuestros
negocios y a la vez transforma la manera en la que nos relacionamos

cotidianamente. \ \

Maria Soledad Boiero y Florencia Agostina Guzman

Directoras de MIXTA | estrategia, comunicacion y experiencia Q.
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¢Qué dice tu
marca sobre tu
emprendimiento?
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Identidad de Marca
¢Para qué sirve?

Te ayuda a comunicar con coherencia lo que hacés, a quién se lo ofrecés
y por qué eso es valioso. Es tu huella.
0 \ %

PREGUNTAS PARA
PENSAR TU IDENTIDAD:

éQué problema resuelve tu emprendimiento?
éQué valores te guian?
éQué te diferencia de otros emprendimientos?

¢Como querés que te recuerden?.

Propdsito ¢Para qué existe tu marca?

Valores ¢Qué es importante para vos como
proyecto?

Personalidad ¢Tu tono es calido, técnico, joven,

de marca formal?

Mision ¢Qué hacés hoy y para quién?

Vision ¢<Qué sonas lograr a futuro?






Mapa de Piblicos
¢Para qué sirve?

Para saber a quién le hablas, dénde estan tus publicos y cédmo conectan
con tu marca. Esto ordena tu estrategia y mensajes.

Tip: Pensa en clientes, aliados/as, referentes
del rubro, comunidad cercana, etc.
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¢Como te

encuentran, eligen
y recomiendan?




Recorrido de Comunicacién
¢Para qué sirve?

Para entender los puntos de contacto que tiene un publico con tu marca:
desde que te conoce hasta que te recomienda

1.Te
descubre

2.Te
empieza a
conocer

3. Decide
comprarte

4. Vuelve o
recomienda
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Claves para comunicar
con efectividad

¢Para qué sirve?

Para que tu marca se vea clara, auténtica y coherente

CHECKLIST DE
COMUNICACION EFECTIVA

e
O Tengo una identidad clara
| (O Sé a quién me dirijo Yy t
(J Uso siempre el mismo estilo visual &\
(J Mis mensajes son simples y directos
(O El contenido que creo aporta valor o emocion J
< .

NARRATIVA DE MARCA

éTu contenido cuenta una historia?
¢Compartis testimonios, desafios, aprendizajes?

éTu.voz tiene consistencia en todos los canales?




Claves para comunicar con efectividad
¢Para qué sirve?

Un elevator pitch es una presentacién breve (de 30 a 60 segundos) que
resume tu emprendimiento o producto de forma clara y convincente.
Sirve para captar la atencién en muy poco tiempo y dejar una idea clara
de lo que hacés y qué valor ofrecés.

TIPS PARA ARMARLO: *% ’@

Deci qué hacés y para quién. \.V

Mostra cual es tu diferencial.
Cerra con una.invitacion, accion o beneficio.
EJEMPLOS:

G0

“Hola, soy Lucia y tengo una marca de cosmética natural.
Hacemos productos hechos a mano con ingredientes organicos,
pensados para pieles sensibles. Buscamos que el cuidado
personal sea sustentable, sano y accesible para todxs.”

“Disefiamos juegos didacticos para infancias neurodiversas.
Nuestro objetivo es acompanar el aprendizaje con
herramientas inclusivas y creativas.”

“Ofrezco un servicio de viandas saludables y listas para calentar.
Cocinamos con productos de estacidon y hacemos entregas
semanales para que comer rico y sano sea facil.”
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Canales y planificacion
¢Para qué sirve?

Para no dispersarte: elegir los canales donde si tiene sentido estar, con
objetivos claros.



Bibliografiay
herramientas Gtiles

Manual de Comunicacién para Organizaciones Sociales (INTRAC / APC)
Manual Behavioral Design — Coémo disefar comportamientos

Canva CapCut
Disefio grafico y presentaciones App para edicién de video

-'a InShot Metricool
Lr App para edicion de video Planificacién y analisis de redes

Gamma Notion
GAMMIA - - cacion de presentaciones N Organizacion de contenidos
dindmicas y gestién
ChatGPT Freepik
Ideacion, redaccion y revision Genera iméagenes con
de contenidos posibilidades de edicion
Notebookim , ‘O
o 00

Para uso profesional en redacciones i

periodisticas, el modelo trabaja inicamente con
la informacidn que le proveemos. Crea podcast

Disefio editorial:
Aurelia Lila Olmedo


https://www.canva.com/
https://www.capcut.com/es-es
https://www.capcut.com/es-es
https://www.capcut.com/es-es
https://inshot.com/
https://metricool.com/es/
http://gamma.app
https://www.gammaherramientas.com.ar/
https://www.capcut.com/es-es
https://www.notion.so/
https://chat.openai.com
https://notebooklm.google/
https://notebooklm.google/
https://www.freepik.es/

COMUNILITS

‘_

‘ www.mixta.com.ar

& hola@mixta.com.ar



http://www.mixta.com.ar
http://www.mixta.com.ar

